
 

 “ЗАТВЕРДЖЕНО» 

Наказом в.о. Голови Правління  

Приватного акціонерного товариства 

 «Інноваційний страховий капітал»  

№ 13/ОС від 28.06.2024 

  

Інформаційний документ  

про стандартний страховий продукт 

«СТРАХУВАННЯ ПОВІТРЯНИХ СУДЕН» 

 (назва страхового продукту)  

 

Цей документ містить загальну інформацію про страховий продукт та не є пропозицією 

щодо укладення договору страхування. Зазначена інформація потрібна для розуміння 

сутності, ризиків, потенційних вигод та збитків цього продукту і допомагає порівняти його з 

іншими продуктами. 

№ 

з/п 

 

Вид інформації Інформація для заповнення страховиком 

1 2 3 

1 1. Інформація про страховика  

2 Найменування 

страховика, код за 

Єдиним 

державним 

реєстром 

підприємств та 

організацій 

України 

 

ПРИВАТНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 

«ІННОВАЦІЙНИЙ СТРАХОВИЙ КАПІТАЛ» (надалі – Страховик, 

ПрАТ «ІНСК), 

код ЄДРПОУ 32942598 

3 Номер і дата 
видачі ліцензії на 

здійснення 

діяльності із 

страхування 

Ліцензія на здійснення діяльності із страхування за класом страхування 

5 «СТРАХУВАННЯ ПОВІТРЯНИХ СУДЕН», переоформлена НБУ від 

25.04.2024 року, інформація внесена до Державного реєстру 

фінансових установ 

 https://kis.bank.gov.ua/Home/SrchViewLic/20000033281 

4 Місцезнаходження 

страховика 

01033, місто Київ, Печерський район, вулиця Саксаганського, будинок 

3, літера А. 

5 Адреса офіційного 

вебсайту 

страховика 

https://insk.com.ua/ua/  

6 2. Основні умови страхового продукту 

7 Клас страхування 

та опис страхового 

продукту 

Класи  страхування: 

5 «СТРАХУВАННЯ ПОВІТРЯНИХ СУДЕН»  

Об’єктом страхування за договором є повітряне судно (ПС), уключаючи 

додаткове обладнання, на праві володіння, користування і 

розпорядження. 

https://kis.bank.gov.ua/Home/SrchViewLic/20000033281
https://insk.com.ua/ua/


 

Страхове покриття надається на умовах  Загальних умов страхового 

продукту “СТРАХУВАННЯ ПОВІТРЯНИХ СУДЕН” (далі – Загальні 

умови), розміщених за посиланням: https://insk.com.ua/wp-

content/uploads/2024/10/GC_05AERO.pdf та Договору страхування 

(надалі – Договору), укладеного між Страхувальником і Страховиком. 

8 Страхові ризики 

та обмеження 

страхування 

Страховий продукт включає ризики:  

цивільних повітряних суден, уключаючи додаткове обладнання до них, 

якщо страхування такого обладнання передбачено договором 

страхування;   

інших повітряних суден, літальних апаратів, уключаючи додаткове 

обладнання до них, якщо страхування такого обладнання передбачено 

договором страхування. 

Страховими ризиками є події, на випадок виникнення яких проводиться 

страхування, що можуть призвести до повної втрати або пошкодження 

повітряного судна (до пошкодження окремих частин, систем та 

елементів конструкції повітряного судна) за умови, що така подія 

сталася під час польоту, руління, знаходження повітряного судна на 

землі. 

Обмеження страхування. 

Загальні обмеження згідно вимог Авіаційних правил України «Порядок 

та умови здійснення страхування ризиків цивільної авіації», 

затверджених Наказом Державіслужби України 05.12. 2023 року № 768.  

Застереженнями, індосаментами, полісами Уніфікованих умов 

Об'єднання лондонських страховиків, що можуть обмежувати, або 

виключати зі страхування відповідальність Страховика у певних 

обставинах: 10.6.3.Лондонського Полісу (договір) страхування 

повітряних суден AVN 1С (21.12.98) зі змінами. 

Застереженнями про виключення війни, угону та інших небезпек 

(Авіаційне) AVN 48B (1.10.96), зі змінами. 10.6.5.З Застереженнями про 

виключення ядерних ризиків AVN 71 (22.07.96). 

Застереження про несанкціоноване використання повітряного судна 

(Крадіжка тільки) AVN 77 (22.07.96). 10.6.7.Застереженнями про 

складові частини повітряного судна AVN 4А (4.2.02.). 

10.6.8.Застереженнями про порушення правил аеронавігації (зі 

змінами) AVN 94 (30.4.02)  

Застереженнями про погоджену вартість AVN 61 (1.10.96). 

Застереженнями про відмову від права зворотної вимоги 

(застосовується, якщо Страхувальник не є експлуатантом). 

Застереження про контрольні польоті, підвідомчі органам авіаційної 

влади AVN 110 (15.9.10). 

Положенням Про вартість короткострокового страхування (Для річних 

договорів страхування). AVN 114.  

Застереженням, що виключає ризики, пов'язані з розпізнаванням дат 

AVN 2000А (14.03.01). 

Застереженням про обмежене покриття розпізнавання дати AVN 2001A 

(21.03.01).  

https://insk.com.ua/wp-content/uploads/2024/10/GC_05AERO.pdf
https://insk.com.ua/wp-content/uploads/2024/10/GC_05AERO.pdf


 

Положенням про сплату повного премії в разі загибелі повітряного 

судна - AVN 8 (1.10.96) (для короткострокових договорів).  

Не підлягають страхуванню  бойові або експериментальні ПС. 

9  Територія та строк 

дії договору 

страхування 

Територія та строк дії Договору страхування  визначається за згодою 

Сторін Договору. Страховий захист може діяти на території усього світу, 

або  однієї конкретної країни, в т.ч. України, або однієї географічної зони 

світу. 

Мінімальний строк дії Договору 1 доба. 

Максимальний строк дії договору 1 рік. 

Договір не передбачає  можливості пролонгації по закінченню терміну 

дії.   

10 Розмір страхової 

суми (ліміту 

відповідальності) 

Мінімальний розмір страхової суми: 

Не встановлено, визначається відповідно до Програми страхування 

або за згодою Сторін Договору  

Максимальний розмір страхової суми: 

Не встановлено, визначається відповідно до Програми страхування 

або за згодою Сторін Договору  

Ліміти відповідальності: 

Не встановлено, визначається відповідно до  Програми страхування 

або за згодою Сторін Договору  

 

11 Франшиза Мінімальний розмір франшизи: 

0% від страхової суми 

Максимальний розмір франшизи: 

Не встановлено, визначається відповідно до  Програми страхування 

або за згодою Сторін Договору  

 

12 Розмір страхової 

премії / 

страхового тарифу 

Розмір страхової премії (платежу) та страховий тариф визначається в 

Програмі страхування за згодою Сторін Договору. 

Страховий платіж розраховується шляхом добутку страхової суми та 

визначеного страхового тарифу. 

 

13 Порядок та 

строки сплати 

страхової премії  

Після підписання Договору Страхувальник зобов’язаний сплатити 

страховий платіж на поточний рахунок Страховика  чи страхового 

посередника (за наявності). 

Строк сплати страхового платежу (одноразово або частинами) вказано 

у Договорі страхування. 

14 Обов’язки сторін Страховик зобов’язаний: у разі настання страхового випадку здійснити 

страхову виплату або виплату страхового відшкодування у 

передбачений договором або законом строк; у разі настання страхового 

випадку відшкодувати витрати, понесені страхувальником для 

запобігання настанню страхового випадку та зменшення наслідків 

страхового випадку, якщо це передбачено умовами договору 

страхування; забезпечувати збереження інформації, що становить 

таємницю страхування, з урахуванням вимог Закону.  

Страховик має право: перевіряти інформацію, надану Страхувальником 

для укладення Договору; подавати запити в компетентні органи 



 

стосовно інформації, необхідної для з’ясування обставин настання 

страхового випадку; у випадку порушення Страхувальником умов 

Договору вимагати дострокового припинення дії Договору; 

здійснювати фіксацію технічними засобами телефонних переговорів 

стосовно страхових випадків; відмовити у здійсненні страхової виплати 

у випадках, передбачених Договором та чинним законодавством 

України; відмовити у відшкодуванні будь-яких непрямих збитків; 

застосовувати націнки (підвищений коефіцієнт) при оцінці ризику.  

Страхувальник зобов’язаний: 

надати відомості про об’єкт страхування, уключаючи інформацію про 

чинні Договори страхування, укладені щодо об’єкта страхування; перед 

укладенням договору страхування поінформувати страховика або 

страхового посередника про відомі йому обставини, що мають істотне 

значення для оцінки страхового ризику (визначення ймовірності та 

вірогідності настання страхового випадку і розміру можливих збитків), 

та/або надати йому іншу інформацію, що має істотне значення для 

прийняття страховиком рішення про укладення договору страхування, 

у тому числі про наявність страхового інтересу, та/або про розмір 

страхової премії за договором страхування; повідомити страховику про 

наявність на законних підставах або на підставі інших правовідносин 

страхового інтересу щодо застрахованого майна, в тому числі у 

вигодонабувача (у разі визначення такої особи в договорі страхування); 

сплачувати страхову премію у порядку та строки, встановлені 

договором страхування; протягом строку дії договору страхування, але 

не пізніше 2-х днів від настання, повідомляти страховика про будь-яку 

зміну обставин, що мають істотне значення для оцінки страхового 

ризику (визначення ймовірності та вірогідності настання страхового 

випадку та розміру можливих збитків), та/або інших обставин, що 

впливають на розмір страхової премії за договором страхування; 

інформувати страховика про настання події, що має ознаки страхового 

випадку, у порядку та строки, визначені договором страхування; 

вживати заходів для запобігання настанню страхового випадку та 

зменшення наслідків страхового випадку; надати Страховику всі 

необхідні документи щодо страхового випадку для прийняття рішення 

про здійснення страхової виплати або страхового відшкодування; 

виконувати вказівки Страховика і погоджувати з ними всі дії, 

передбачені Договором; надати Страховику або його представнику 

можливість з’ясувати причини та обставини страхового випадку, 

перевірити всі представлені йому документи. надати право Страховику 

на отримання будь-якої інформації, в тому числі що відноситься до 

письмово повідомити Страховика про зміну своїх ідентифікаційних 

даних протягом 10 (десяти) робочих днів з дня, коли ці зміни стали 

відомі Страхувальнику із зазначенням нових даних або наданням 

відповідних документів чи їх копій, завірених належним чином: 

ідентифікаційних даних щодо назви, місцеперебування, керівних 

органів, кінцевих бенефіціарних власників, банківських реквізитів, 

інших відомостей з ідентифікації, що були надані Страховику під час 

укладення Договору  

Страхувальник має право: у разі настання страхового випадку отримати 

страхову виплату в розмірі та порядку, встановленому умовами даного 

Договору; звертатися до Страховика за вказівками щодо порядку 

отримання необхідної допомоги; у випадку порушення Страховиком 



 

умов Договору вимагати дострокового припинення дії Договору; на 

отримання дубліката Договору страхування у випадку його втрати 

(один раз за строк дії Договору) на підставі письмової заяви 

Страхувальника про надання дубліката протягом 30 календарних днів 

повідомити Страховика про наявність заперечень проти укладення 

Договору страхування на її користь. За невиконання або неналежне 

виконання умов Договору Сторони несуть відповідальність відповідно 

до чинного законодавства України. Страховик несе майнову 

відповідальність за несвоєчасне здійснення страхової виплати шляхом 

сплати Страхувальнику пені, розмір якої дорівнює 0,1% від суми 

заборгованості за кожен день прострочення, але не більше 3% (трьох 

відсотків) від суми страхової виплати (страхового відшкодування). 

15 Підстави та 

порядок 

припинення дії 

договору 

страхування 

Дії сторін договору для дострокового припинення строку договору 

страхування: 

Дія Договору припиняється та втрачає чинність за згодою Сторін, а 

також у випадках: 

- виконання Страховиком зобов’язань за Договором у повному обсязі; 

- прийняття судового рішення про визнання Договору недійсним; 

- ліквідації Страховика у порядку, встановленому законодавством 

України; 

-смерті страхувальника - фізичної особи чи втрати ним дієздатності, за 

винятком випадків, передбачених «Про страхування»; 

- в  інших випадках, передбачених законодавством України. 

. Про намір достроково припинити дію Договору будь-яка Сторона 

зобов'язана повідомити іншу Сторону не пізніше, як за 30 календарних 

днів до дати припинення дії Договору. 

Порядок та строки повернення страховиком страхової премії (її 

частини): 

У разі дострокового припинення дії Договору на вимогу 

Страхувальника, Страховик повертає йому страхові платежі за період, 

що залишився до закінчення строку дії Договору з вирахуванням частки 

витрат на укладення і виконання Договору, а також фактичних 

страхових виплат, що були здійснені за цим Договором. Якщо вимога 

Страхувальника обумовлена порушенням Страховиком умов Договору, 

останній повертає Страхувальнику сплачені ним страхові платежі 

повністю. 

 У разі дострокового припинення Договору на вимогу Страховика, 

Страхувальнику повертаються повністю сплачені ним страхові платежі. 

Якщо вимога Страховика обумовлена невиконанням Страхувальником 

обов`язків за Договором, то Страхувальнику повертається страховий 

платіж за період, що залишився до закінчення строку дії Договору з 

вирахуванням частки витрат на укладення і виконання Договору, а 

також фактичних страхових виплат, що були здійснені за цим 

Договором. 

У разі дострокового припинення дії Договору на вимогу 

Страхувальника, обумовлену невиконанням Страховиком зобов‘язань 

за цим Договором, Страхувальнику повністю повертаються сплачені 

ним страхові платежі. 



 

Страховик зобов’язаний повернути при достроковому припиненні 

Договору Страхувальнику частину сплаченої страхової премії в 15 

денний термін.   

Право споживача на відмову від договору страхування, 

передбачене статтею 107 Закону про страхування: 

Страхувальник має право протягом 30 календарних днів з дня укладення 

Договору страхування відмовитися від такого договору без пояснення 

причин, крім 

1) випадків, коли строк Договору страхування становить менш як 

30 календарних днів; 

2) якщо повідомлено про настання події, що має ознаки страхового 

випадку, за цим договором страхування. 

Відмова Страхувальника від Договору страхування здійснюється 

шляхом направлення Страховику письмового повідомлення (поштою 

або на адресу електронної пошти Страховика) про таку відмову не 

пізніше, ніж за 10 (тридцять) календарних днів до дня відмови. У разі 

відмови Страхувальника від Договору страхування, Страховик 

протягом 30 (тридцяти) календарних днів повертає Страхувальнику 

страховий платіж. 

16 3. Здійснення страхових виплат 

17 Порядок дій у 

разі настання 

події, що має 

ознаки 

страхового 

випадку 

У разі настання події, що має ознаки страхового випадку Страхувальник 

повинен вчинити наступні дії:  

негайно, не пізніше 2 (двох) робочих днів, якщо інший строк не 

зазначений в Договорі страхування, з дати настання обставин, які 

свідчать про можливість настання страхового випадку, повідомити 

Страховика за телефонами, зазначеними в Договорі страхування 

(страховому полісі, страховому сертифікаті) та надати особисто або 

надіслати факсом, поштовим зв’язком або телеграфом Страховику 

письмове повідомлення про настання таких обставин. Письмове 

повідомлення Страхувальника повинно містити відомості про: - ПС, з 

яким відбулась подія, та інших учасників події; - договір (договори, 

додаткові угоди), за яким було застраховано ПС, з яким відбулася подія; 

- характер, маршрут і мету польоту, що виконувався на ПС; - місце і час 

настання події; - характер пошкоджень ПС і/чи наявність потерпілих або 

жертв події. Також Страхувальник повинен забезпечити збереження у 

недоторканості та охорону ПС, а також місця настання події;  

негайно вжити всіх необхідних заходів щодо запобігання збільшення 

збитків внаслідок події;  

погодити зі Страховиком проведення будь-яких робіт, необхідних для 

демонтажу, транспортування або ремонту ПС чи його агрегатів, крім 

випадків, коли це необхідно в інтересах безпеки екіпажу, пасажирів або 

третіх осіб, а також для запобігання подальшому пошкодженню ПС чи в 

зв’язку з виконанням розпоряджень уповноважених органів влади. У 

цьому разі Страхувальник зобов’язаний негайно повідомити Страховика 

про такі вимоги чи обставини; 

 надати Страховику документи, необхідні для визначення причин і 

обставин події та розміру збитків; 



 

вчинити необхідні дії для реалізації права вимоги до винних у заподіяних 

збитках осіб та передати Страховику всі документи та повноваження для 

реалізації цього права Страховиком.  

При настанні події, яка має ознаки страхового випадку, Страхувальником 

надаються Страховику наступні документи (документи, визначені 

Страховиком залежно від характеру шкоди (збитку), надаються 

Страховику у формі оригіналів, нотаріально посвідчених копій, простих 

копій за умови надання Страховикові можливості звірення копій цих 

документів з їх оригіналами): - повідомлення Страхувальника про 

настання події, яка має ознаки страхового випадку; - письмова заява 

Страхувальника (Вигодонабувача) про виплату страхового 

відшкодування; - Договір страхування (страховий поліс, страховий 

сертифікат); - сертифікат льотної придатності ПС (у разі завдання 

пошкоджень під час виконання польоту або руління ПС); - документи по 

реєстрації події з ПС; - завдання на політ та/чи наряд на політ (у разі 

завдання пошкоджень під час виконання польоту або руління ПС); - 

технічний акт огляду ПС після його пошкодження, а у випадку загибелі 

ПС – акт списання ПС; - документи, що підтверджують наявність 

страхового інтересу Страхувальника (Вигодонабувача) і засвідчують 

його право власності (володіння, користування) на ПС або встановлюють 

розмір його відповідальності перед власником у разі загибелі чи 

пошкодження ПС; - план аварійного ремонту і кошторис витрат, 

попередньо погоджені з експертами Страховика і виконавцем робіт, 

необхідні для обґрунтування розміру страхового відшкодування; - 

документи, необхідні для встановлення обставин події, її причин та 

оцінки розміру збитків (включаючи акти комісії, створеної відповідно до 

Правил розслідування авіаційних подій з цивільними повітряними 

суднами в Україні; платіжні документи, договори на послуги і роботи, 

карти-наряди і т.п.); - документи, що необхідні Страховику для реалізації 

права вимоги до винних у заподіяних збитках осіб; - у разі відкриття 

кримінального провадження у відношенні посадових осіб, працівників 

Страхувальника чи осіб, які мають повноваження діяти від його імені, –

ухвала суду чи постанова про закриття кримінального провадження; 

- установчі документи, свідоцтво про реєстрацію Страхувальника 

(Вигодонабувача) – юридичної особи, довідка про присвоєння 

Страхувальнику (Вигодонабувачу) – фізичній особі податкового номеру; 

- інші документи на вимогу Страховика, що стосуються причин і 

обставин настання страхового випадку та розміру збитків.  

У разі неможливості надання будь-яких документів з об’єктивних причин 

(знищення внаслідок авіаційної події і т.п.) Страхувальник зобов’язаний 

надати Страховику письмове пояснення причин їх відсутності. У цьому 

разі Страховик на власний розсуд приймає рішення про достатність 

наявних документів для прийняття рішення стосовно визнання події 

страховим випадком.  

Страховик залишає за собою право змінити перелік документів, 

передбачених даним пунктом, а також вимагати у Страхувальника 

додаткові документи, якщо з урахуванням конкретних обставин їхня 

відсутність унеможливлює встановлення факту настання страхового 

випадку і/або визначення розміру збитків. 

Страхувальник має виконувати інші інструкції Страховика.  



 

18 Порядок 

здійснення 

страхових виплат 

Розмір страхового відшкодування за Договором страхування не може 

перевищувати розміру страхової суми.  

Розмір страхового відшкодування визначається Страховиком у розмірі 

збитку, який підлягає відшкодуванню згідно з умовами цих Загальних 

умов та укладеного Договору страхування, за вирахуванням:  

- розміру франшизи, встановленої Договором страхування;  

- сум, отриманих Страхувальником (Вигодонабувачем) як відшкодування 

збитків від інших осіб.  

При розрахунку страхового відшкодування з розміру збитку, який 

підлягає відшкодуванню, вираховується вартість вантажу та/або багажу 

(вантажобагажу), який залишився після настання страхового випадку, 

якщо інше не передбачено Договором страхування.  

 Розмір збитку, який підлягає відшкодуванню, визначається:  

- у разі повного знищення (загибелі) або втрати всього або частини 

вантажу та/або вантажу (вантажобагажу) - у розмірі дійсної вартості 

знищеного (втраченого) вантажу (багажу, вантажобагажу) або його 

частини та доцільно здійснених витрат и внесків, передбачених умовами  

- у разі пошкодження вантажу та/або вантажу (вантажобагажу) або його 

частини – у розмірі витрат на відновлення до стану, у якому такий вантаж 

(багаж, вантажобагаж) знаходився безпосередньо до настання страхового 

випадку, що не перевищують дійсної вартості вантажу (багажу, 

вантажобагаж) або його відповідної пошкодженої частини, та доцільно 

здійснених витрат и внесків, передбачених умовами Договору 

страхування, але не більше розміру страхової суми щодо такого вантажу 

(багажу, вантажобагажу) або його пошкодженої частини.  

 За Договором страхування, укладеним за однією із. умовою, та при 

укладенні Договору страхування на інших умовах якщо це передбачено 

таким Договором, Страховиком відшкодовуються витрати, понесені 

Страхувальником при настанні страхового випадку щодо запобігання або 

зменшення обсягу збитків, а також передбачені вищезазначеними 

умовами страхування та Договором страхування інші витрати чи внески 

у зв'язку з настанням передбаченого Договором страхування страхового 

випадку.  

При не підтвердженні зазначеними у Договорі документами факту 

заподіяння Страхувальнику (Вигодонабувачу) шкоди або розміру збитків 

чи витрат та внесків в результаті події, що має ознаки страхового випадку, 

Страховик звільняється від обов'язку виплатити страхове відшкодування 

у розмірі збитку чи витрат та внесків, які не підтверджені документально, 

або які виникли внаслідок невиконання зазначених дій.  

 Якщо інше не передбачено Договором страхування, за настання 

знищення (загибелі, повної конструктивної загибелі) або втрати 

застрахованого вантажу та/або багажу (вантажобагажу) внаслідок 

настання страхового випадку за Договором страхування, страхове 

відшкодування виплачується Страховиком за умови своєчасної та 

обґрунтованої відмови Страхувальника від прав на належний йому такий 

вантаж та/або багаж (вантажобагаж) на користь Страховика (абандон), а 

саме у випадках:  

а) втрати застрахованого вантажу та/або багажу (вантажобагажу ) 

внаслідок пропажі засобу перевезення безвісти, якщо така подія 

відноситься до страхових ризиків (страхових випадків) за Договором 

страхування;  



 

б) економічної недоцільності відновлення або ремонту застрахованого 

вантажу та/або багажу (вантажобагажу) (повна конструктивна загибель);  

в) економічної недоцільності доставки застрахованого вантажу та/або 

багажу (вантажобагажу) до місця призначення;  

г) захоплення вантажу та/або багажу (вантажобагажу), застрахованого від 

такої небезпеки, якщо захоплення триває більше двох місяців.  

 Якщо страхова сума за Договором страхування, заявлена 

Страхувальником, нижче дійсної (ринкової) вартості вантажу та/або 

багажу на день настання страхового випадку (до моменту його настання), 

Страховик несе відповідальність щодо виплати страхового 

відшкодування пропорційно відношенню страхової суми до такої дійсної 

(ринкової) вартості вантажу та/або багажу з урахуванням вартості 

перевезення (фрахту), та інших витрат, пов'язаних з перевезенням 

вантажу та/або багажу, зазначених в Договорі страхування (якщо інше 

невизначено у Договорі страхування).  

Якщо страхова сума перевищує вартість застрахованого вантажу та/або 

багажу (вантажобагажу) то Договір страхування є недійсним щодо тієї 

частки страхової суми, яка перевищує таку вартість.  

 З моменту виплати страхового відшкодування зобов'язання Страховика 

щодо виплати страхового відшкодування за Договором страхування за 

наступними страховими випадками обмежуються різницею між розміром 

страхової суми та розміром фактично здійсненої виплати страхового 

відшкодування.  

Умовами укладеного Договору страхування може бути передбачений 

інший порядок і умови здійснення виплати страхового відшкодування та 

визначення його розміру, ніж зазначено вище у цьому розділі Загальних 

умов.  

Страховик приймає рішення про виплату або відмову у виплаті 

страхового відшкодування протягом 30 (тридцяти) робочих днів з дня 

отримання документів, вказаних у Договорі   

Після прийняття рішення про виплату страхового відшкодування 

Страховик виплачує страхове відшкодування протягом 30 (тридцяти) 

робочих днів, якщо інший строк не буде передбачений Договором 

страхування, на підставі заяви Страхувальника та відповідних 

документів, що підтверджують факт настання страхового випадку та 

розмір збитку, та страхового акту, який складається Страховиком або 

уповноваженою ним особою.  

Страховик має право відстрочити прийняття рішення про здійснення або 

відмову у здійсненні виплати страхового відшкодування у разі, коли:  

 

а) не повністю з’ясовані обставини страхового випадку, розмір збитків, 

обставини, які підтверджують право Страхувальника (Вигодонабувача) 

на одержання страхового відшкодування - до з'ясування таких обставин, 

але не більш, ніж на 6 (шість) місяців;  

б) проти Страхувальника або Вигодонабувача, або посадових осіб 

Страхувальника (Вигодонабувача) - юридичної особи порушено 

кримінальне провадження, що має безпосереднє відношення до 

страхового випадку – до закриття кримінального 

провадження/закінчення досудового розслідування/рішення суду, але не 

більше, ніж на 6 (шість) місяців;  

в) в інших випадках зазначених в Договорі страхування – однак не 

більше, ніж на 6 (шість) місяців  



 

Про рішення про відмову у здійсненні виплати страхового 

відшкодування або про відстрочення прийняття рішення про виплату або 

відмову у виплаті страхового відшкодування Страховик письмово 

повідомляє Страхувальника з обґрунтуванням причин відмови або 

відстрочення протягом 15 (п'ятнадцяти) робочих днів з дня прийняття 

такого рішення, якщо інше не передбачене умовами Договору 

страхування.  

19 Винятки із 

страхових 

випадків та 

підстави для 

відмови у 

страховій 

виплаті 

Страховик звільняється від обов’язку здійснювати будь-які виплати, 

передбачені цим Договором, якщо в момент настання події (завдання 

шкоди): (1) Повітряне судно, використовувалося у будь-яких незаконних 

цілях, або здійснювало польоти інші або використовувалось іншим 

чином, ніж це встановлено Договором; (2) Повітряне судно перебувало 

поза географічними межами, встановленими до Договору, якщо тільки це 

не викликано непереборною силою (обставинами форс-мажор); (3) 

Повітряне судно, пілотувалося будь-якою особою, іншою, ніж це 

встановлене Договором, або керування ним на землі здійснювалось будь-

якою особою, яка не має свідоцтва авіаційного фахівця або не допущена 

у порядку, встановленому законодавством, до виконання відповідних 

робіт на ПС, або допущена з порушенням правил сертифікації пілотів чи 

медичних вимог допуску до авіаційних робіт, крім випадків, коли ПС на 

землі управляє будь-яка особа, підготовлена та уповноважена для 

вказаних цілей і з відома Страхувальника; (4) Посадка, або зліт, або 

спроба зробити це на Повітряному судні здійснювались з місця яке не 

відповідає рекомендаціям, що встановлені виробником, застрахованого 

ПС, інакше як в результаті дії обставин непереборної сили; (5) Повітряне 

судно транспортується будь яким транспортом, за винятком перевезення, 

пов’язаного із страховим випадком внаслідок його пошкодження; (6) 

Загальна кількість осіб та/або маса вантажу, що знаходились на 

Повітряному судні, перевищували заявлену максимальну кількість 

пасажирів (в т.ч. тих, що перевозяться без придбання квитка) і членів 

екіпажу та/або вантаж, встановлену у цьому Договорі або що 

допускається до перевезення згідно Керівництва з льотної експлуатації 

ПС.  

Умови страхування не передбачають відповідальності Страховика за 

збитки у зв’язку із втратою можливості використовувати ПС, зменшення 

вартості ПС після аварійного ремонту та інші непрямі збитки (упущену 

вигоду).  

Загальні умови не застосовується до вимог (позовів) 

(1) що виникають у зв’язку з будь-яким вибухом будь-яких знарядь 

війни, що використовують атомний або ядерний розпад та/або синтез, 

будь-яким іншим впливом радіації, радіоактивних сил, або матеріалів і 

будь-яким вибухом ядерного пристрою, або його компонентів та/або 

виключених застосовним Застереженням про виключення ядерних 

ризиків; (2) що виключені відповідно до «Застереження про виключення 

війни, угону та інших небезпек» AVN 48В Асоціації авіаційних 

андерайтерів Ллойд; (3) що прямо або опосередковано, частково або 

повністю пов’язані з неточним розпізнаванням дат відповідно до 



 

застережень: «Про виключення ризиків, пов'язаних з розпізнаванням 

дат» (AVN 2000А, Додаток до цього Договору) та «Про обмежене 

покриття розпізнавання дати» (AVN 2001А); (4) що виключені будь 

яким іншим застереженням, додатком, угодою до Договору.  

Не відносяться до страхових випадків: 

-Втрата або пошкодження частини (частин), або компонентів 

повітряного судна, безпосередньо внаслідок спрацювання, старіння, 

псування, погіршення, корозії, вологості, морозу, конструктивних 

дефектів, механічної або електричної поломки, відмови, однак, це 

виключення не застосовується до інших втрат і пошкоджень, що настали 

за через дані причини.  

- Несправності, або дефекти ПС про які було відомо, або мали бути 

відомими Страхувальнику та/або Вигодонабувачу. -  Фізичні втрата 

(загибель) або пошкодження газотурбінних двигунів та допоміжних 

силових установок застрахованого ПС, спричиненні: - зовнішніми 

об’єктами, якщо тільки це не було результатом всмоктування об’єктів 

або речовин, що не є ні частиною цих двигунів, або їхнього допоміжного 

обладнання, ні такими, що призначені для використання (встановлення) 

в таких двигунах, протягом періоду страхування, та є результатом 

зареєстрованого інциденту, та обґрунтовано потребувало негайного 

ремонту для подальшого використання, - їх перегрівом, або зміною 

температури під час роботи, спробах запуску, або при зупиненні 

двигунів, якщо тільки такі втрата (загибель) або пошкодження не були 

безпосереднім результатом втрати (загибелі) або пошкодження ПС.  

 Якщо ПС застраховане від ризиків, що виникають в польоті, то 

Страховик відшкодує з наступними обмеженнями: Обґрунтовані 

витрати, які Страхувальник був змушений здійснити безпосередньо для 

забезпечення захисту застрахованого ПС після пошкодження або 

вимушеної посадки, та запобігання подальших збитків - у межах 7 % 

страхової суми, 10.4.6. Витрати на розбирання ПС у разі, коли через 

форс-мажорні обставини, або через помилку в прийнятті рішення, ПС 

здійснило посадку в місці, зліт з якого неможливий, разом з доцільними 

витратами на транспортування до найближчого місця, з якого можливе 

використання ПС, навіть якщо ПС не було пошкоджено -у межах 7 % 

страхової суми, Витрати на пошук та рятування застрахованого ПС, яке 

визнане таким, що зникло, і, про яке немає відомостей після закінчення 

максимального терміну польоту – до 5% страхової суми. 

 Не є страховим випадком втрата повітряного судна та окремих 

його частин, систем та елементів його конструкції із-за незаконного 

передання, привласнення, розкрадання або приховування 

застрахованого ПС, будь-якою особою, яка законно володіє ПС на 

підставі ліцензії, договору лізингу, іпотеки, умовного продажу, або 

іншої угоди, або на підставі угоди зі Страхувальником, письмової, усної 

або іншої. 10.5. Договором можуть передбачатись інші виключення із 

страхових випадків та обмеження страхування, що не суперечать 

законодавству і зазначені у Договорі. 



 

 

Підставами для відмови у страховому відшкодуванні (виплаті) є: 

 навмисні дії Страхувальника або особи, на користь якої укладено 

договір страхування, спрямовані на настання страхового випадку, крім 

дій, вчинених у стані крайньої необхідності або  необхідної оборони, або 

випадків, визначених законом чи міжнародними звичаями; вчинення 

страхувальником або особою, на користь якої укладено договір 

страхування, умисного кримінального правопорушення, що призвело до 

настання страхового випадку; подання Страхувальником неправдивих 

відомостей про об’єкт страхування, обставини, що мають істотне 

значення для оцінки страхового ризику, або про факт настання 

страхового випадку; одержання страхувальником повного 

відшкодування збитків від особи, яка їх заподіяла. Якщо збиток 

відшкодований частково, страхова виплата здійснюється з 

вирахуванням суми, отриманої від зазначеної особи як відшкодування 

збитків; несвоєчасне повідомлення Страхувальником (особою, 

визначеною у договорі страхування або законодавством) про настання 

страхового випадку без поважних причин або невиконання інших 

обов’язків, визначених договором страхування або законодавством, 

якщо це призвело до неможливості страховика встановити факт, 

причини та обставини настання страхового випадку або розмір 

заподіяної шкоди (збитків); наявність обставин, які є винятками із 

страхових випадків та обмеженнями страхування, передбаченими 

договором страхування; наявність інших підстав, встановлених 

законодавством або Договором страхування.  

Рішення про відмову у виплаті страхового відшкодування 

приймається Страховиком протягом 10-ти робочих днів з моменту 

одержання всіх необхідних документів за Договором або Загальними 

умовами, якщо інший строк не передбачений умовами Договору. 

Рішення про відмову у виплаті страхового відшкодування письмово 

повідомляється Страхувальнику протягом 5-ти робочих днів з дня 

прийняття такого рішення з обґрунтуванням причин відмови, якщо 

інший строк не передбачений умовами Договору. 

20 4. Інша інформація 

21 Форма договору 

страхування 

 Договір укладається виключно в письмовій (електронній) формі  з 

дотриманням вимог Цивільного кодексу України 

22 Канал(и) 

реалізації 

страхового 

продукту 

Працівники відповідних підрозділів Страховика,  

уповноважені страхові посередники   

23 Інша інформація 

про страховий 

продукт 

 Інша інформація про страховий продукт зазначається за посиланням: 

https://insk.com.ua/ua/strahovi-produkty/. 

 

Можливі наслідки для споживача в разі невиконання ним обов’язків, 

визначених договором страхування, включаючи несвоєчасне 

повідомлення про настання страхового випадку без поважних 

https://insk.com.ua/ua/strahovi-produkty/


 

причин та несвоєчасну сплату страхової премії або її наступної 

частини. 

Вищезазначені наслідки зазначені у типовому договорі страхування до 

даного стандартного страхового продукту, розміщеного за посиланням:  

https://insk.com.ua/ua/strahovi-produkty/ 

Інформація про можливість придбати страховий продукт окремо, 

якщо такий продукт пропонується разом із супутнім та/або 

додатковим товаром, роботою або послугою, що не є страховою, як 

складова одного пакета або договору. 

Даний страховий продукт можливо придбати страховий продукт 

окремо, якщо такий продукт пропонується разом із супутнім та/або 

додатковим товаром, роботою або послугою, що не є страховою, як 

складова одного пакета або договору 

Умови отримання знижки на страховий продукт та акційні 

пропозиції страховика (за наявності), включаючи терміни їх дії. 

На дату публікації інформації про даний Стандартний страховий 

продукт Страховиком не передбачено знижок та  акційних пропозицій 

по ньому.  Інформацію про можливі знижки та/або акційні пропозиції з 

умовами отримання і термінами дії буде опубліковано за посиланням:  

https://insk.com.ua/ua/strahovi-produkty/ 

24 Посилання на 

документи, у 

яких міститься 

повна інформація 

про стандартний 

страховий 

продукт   

 Документи, у яких міститься повна інформація про стандартний 

страховий продукт   “СТРАХУВАННЯ ПОВІТРЯНИХ СУДЕН», 

розміщено за посиланням:  https://insk.com.ua/ua/strahovi-produkty/ 

 

 

 

 

https://insk.com.ua/ua/strahovi-produkty/

